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» ESPERIENZA LAVORATIVA

04/2019 — ATTUALE
TECHNICAL ACCOUNT MANAGER - Schneider Electric Software Italia S.p.A. (AVEVA
Group plc)

Technical Account Manager per clienti d'elite, focalizzato su supporto tecnico internazionale e di qualita, con i seguenti
compiti:

o Amministrazione di apparati per i prodotti Wonderware (Scada / MES)

° Risoluzione dei problemi con le applicazioni software e raccomandazione di azioni correttive

o Scrittura e manutenzione di script personalizzati Powershell, focalizzati sulla manutenzione / distribuzione

automatizzata
o Redazione di documenti e procedure tecnico/funzionali
° Elaborazione di query, anche complesse, con Microsoft SQL Studio

Gallarate, Italia

10/2016 - 03/2019
LINUX SYSTEM ADMINISTRATOR - Bizeta Retail Solutions S.r.l. (controllata Custom S.p.A.)

Sistemista applicativo per clienti selezionati, con le seguenti mansioni:
o Sistemista applicativo per utilizzo gestionale Beanstore, in ambito retail e GDO
© Gestione Application Server Tomcat su OS Linux
o Scrittura e manutenzione script Linux/Bash personalizzati, focalizzati per manutenzione del sistema e archiviazione
documentale
o Stesura documentazione e procedure funzionali e tecniche
° Stesura query, anche complesse, tramite Oracle SQL
o Generazione XML applicativi tramite query Oracle SQL
o Utilizzo degli standard XML, XSD e XSLT per definizione e trasformazione dei flussi da e per il gestionale

Gallarate, Italia

01/2004 — 10/2016
SYSTEM ADMINISTRATOR - Inticom S.p.A.




COMPUTING PROFESSIOMAL - Fuonderia Fralei

di Bandera Maurizia
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